Das Rad kommt mit dem Auto

Lokale Lieferanten. Mikko Stout stellt seine Hollandrader nun mit dem
Minivan zu - sein .Stadtradler bleibt zu, die Werkstatt aber darf er offen halten.

VON MIRJAM MARITS

s ist alles mithsamer", sagt Mik-
E ko Stout, ,aber es geht auch.*

Sein  Radgeschift Stadtradler
gleich bei der Karlskirche in der Karls-
gasse hat der Niederlinder Corona-
bedingt schliefen miissen, Seine Rad-
Werkstatt nebenan darf aber offen ha-
ben.

Also irgendwie. Denn betreten
dirfen Kunden die Werkstatt weiter
nicht - wer also sein Rad friihlingsfit
machen lassen, die Kette 6len, die
Bremsen warten lassen muss, verein-
bart mit Stout telefonisch ‘oder per
Mail einen Zeitpunkt, stellt sein Fahr-
rad auf der Strafle vor der Werkstatt ab,
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ruft Stout an, geht weg - und Stout holt
das Rad hinein. Kontaktlos eben, und
seine Umstellung”. An sich sei die
Nachfrage bei Reparaturen derzeit
durchaus grof - wie generell im Friih-
ling, aber auch, weil viele Menschen
momentan auf dem Weg in die Arbeit
die offentlichen Verkehrsmittel aus
Sorge vor einer Ansteckung mit dem
Coronavirus lieber meiden méchten
und daher ,jetzt ihre alten Réder aus
dem Keller holen, das merkt man
. schon”, sagt Stout.

Schlechter sei die Sperre natiirlich
fir sein Geschift, in dem sich Stout
auf Hollandrdder (etwa der bekann-
ten Marken Azor und Gazelle), Retro-
Fahrrdder vom finnischen Hersteller

Pelago oder italienische Stadtrader

von Bella Ciao spezialisiert hat. Nor-
malerweise ist der Frithling (auch
wenn das Wetter sich gerade eher win-
terlich gibt) eine sehr wichtige Jahres-
zeit fiir Fahrradhandler, legen sich vie-
le Menschen doch gerade jetzt ein
neues Rad zu. ,Das haben wir in den
ersten zwei Madrzwochen schon stark
gemerkt, das Geschitt ist gut angelau-
‘fen, dann war es abrupt aus.”

Beratung am Telefon

Nun versucht Stout, iiber einen impro-
visierten Webshop die Einnahmen zu
retten. In den vergangenen Tagen hat
er alle lagernden Fahrrdder fotogra-
fiert und auf seine Website gestellt:
,S0 sehen die Kunden, was derzeit la-
gernd ist.“ Optimal sei das natiirlich
nicht, ist das Fahrrad doch ein Pro-
dukt, ,,das man gern ausprobiert, be-
vor man es kauft”, Probefahrten wie
sonst direkt vor dem Geschift fallen
derzeit flach, Beratungen sind aber
weiterhin moglich, ,nur eben per Mail
oder Telefon”.

Entscheidet sich ein Kunde fiir ein
~ Rad aus dem Webshop des Stadtrad-
lers, tiberweist er das Geld, und Stout
stellt das Rad dann innerhalb Wiens
ohne weitere Kosten zu. ,Ich habe
einen Minivan und kann den Leuten
die Fahrrider nach Hause bringen."

Oder genauer gesagt: vor die Hausttir.
Denn natiirlich erfolgt auch die Liefe-
rung wie vorgeschrieben kontaktlos:
Stout stellt das Rad vor der Tiir ab, ruft
an. Weitere Erklarungen, etwa wie das
Licht funktioniert, ,rufe ich dann aus
fiinf Metern Entfernung zu“.

Nachschub von seinen Lieferanten
bekommt Stout trotz Corona-Krise,
aber ,natiirlich ist die Logistik jetzt
miihsamer”. Radlieferungen aus Hol-
land, die sonst ein paar Tage dauern,
brauchen jetzt ldnger. Seit sieben Jah-
ren flihrt Stout, der schon seit 25 Jah-
ren in Osterreich lebt, seinen Stadtrad-
ler und versucht so, die Wiener fiir das
beriihmte Hollandrad zu begeistern.
»Wir Hollinder sehen das Fahrrad
nicht als Sportgerit, sondern als Ge-
brauchsgegenstand, das alles haben
muss: von Stéinder {iber Kotfliigel bis
Licht. Einen Kettenkasten statt einer
offenen Kette, weil der weniger War-
tung braucht.”

Lange Fahrten, auch im Regen

Ein Rad eben, mit dem man in der
Stadt auch bei Regen und tiber weitere
Strecken gut unterwegs sein kann. Da-
fiir seien die drei, sieben oder acht
Géange, mit denen die meisten Hol-
landridder ausgestattet sind, ausrei-
chend, sagt Stout. Viele Wiener wiir-
den mit dem Mountainbike in der
Stadt unterwegs sein, brauchen die
vielen Gange dabei niemals und mer-
ken nach der ersten Fahrt im Regen,
dass sie einen Kotfliigel benotigen.
Oder einen Gepacktrager. Und lassen
ihre Rader dann (teuer) nachriisten.
Bei seinen Hollandridern sei das
alles dabei, die giinstigsten Modelle
kosten 550 Euro. Wer eine E-Bike-Ver-
sion mochte, muss mit Kosten von
1800 Euro aufwiirts rechnen. Aller-
dings sei die Nachfrage nach E-Bikes

Mikko Stout vor seinem Stadtradler: Seine Rader stellt er nun zu.
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bei ihm nicht so grof$, sagt Stout. Die
meisten Kunden seien Wiener, die ihr
Rad oft auf der Strafle abstellen miis-
sen. Das tut man aus Angst vor Dieb-
stahl mit einem 2000 Euro-E-Bike we-
niger gern.

Dass nun auch mancher Wiener,
der sonst nicht mit dem Rad unter-
wegs ist, Corona-bedingt auf ein sol-
ches umsteigt, sieht Stout auch als
Chance: Er hofft, dass sie auch lang-
fristig begeisterte Radfahrer bleiben.
Er hére von Kunden oft, dass sie das
Rad eigentlich nur fiir die Freizeit ge-
kauft haben und dann so begeistert
waren, dass sie moglichst alle Wege
damit erledigen - sogar im Winter.

Was muss sich #ndern, damit
Wien in Sachen Radfahrer-Freundlich-
keit mit dem ewigen Vorbild Amster-
dam mithalten kann? , Es miissen im-
mer mehr Leute Rad fahren, das ist
das Wichtigste." Je mehr Radfahrer es
im Verkehr gibt, umso eher werden
MaBnahmen umgesetzt. Und umso
weniger Konflikte gibt es: ,In Holland
ist jeder Autofahrer auch ein Radfah-
rer, da gibt es diese Polarisierung nicht
so wie bei uns. Und jeder Autofahrer
in Holland schaut beim Abbiegen ga-
rantiert, ob ein Rad kommt. Weil ganz
sicher eines kommt.*

AUF EINEN BLICK

In seinem Radgeschaft Stadtradier

(4., Karlsgasse 16) hat sich der Hollander
Mikko Stout auf Hollandrader und Retro-
Fahrrader spezialisiert, nebenan betreibt er
eine Radwerkstatt.

Letztere darf weiter offen halten, Fahrrader
werden kontaktlos zur Reparatur
angenommen. Die Fahrrader zum Verkauf
finden sich auf der Stadtradler-Website,
Stout stellt sie kostenfrei in Wien zu.
www.stadtradler.at



